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GUIDE CLIENTS : SERVICES FINANCIERS

PARTENAIRE DE CONFIANCE
DES PLUS GRANDES SOCIETES DE %
SERVICES FINANCIERS
INTERNATIONALES




Nederlandse Waterschapsbank
N.V. (NWB Bank) simplifie le
reporting de conformité et
gagne du temps avec Rubrik

Adcubum choisit Rubrik pour
accélérer ses restaurations et
améliorer sa mobilité cloud
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Gruppo MutuiOnline accélére ses
temps de réponse et protege ses
environnements ROBO avec Rubrik
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La City National Bank
of Florida renforce sa
posture de sécurité avec

Rubrik Security Cloud
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Insular Life simplifie la
protection des données
avec Rubrik




SECTEUR D’ACTIVITE : SERVICES FINANCIERS

) . e '__. o I B DA Basée a La Haye, aux Pays-Bas, la Nederlandse
WATERSCHAPSBANK N.V. iy 2

principales banques du secteur public néerlandais.

' i -_f; ; Fondée en 1954, elle est la cinquieme plus grande banque
i T : du pays en termes dactifs. Placée sous la supervision

NWB)BANK

de la Banque centrale européenne, la NWB Bank obtient
les plus hauts scores de solvabilité aupres des agences
de notation Standard & Poor’s et Moody’s. La banque
intervient principalement auprés de collectivités locales
(compagnies des eaux, communes et provinces) et
d'acteurs opérant sous la tutelle de pouvoirs publics
décentralisés, notamment des bailleurs sociaux et des
établissements de santé.

« En tant qu'établissement financier, nous
sommes tenus de protéger les données de

nos clients conformément a des contrats de
niveau de service (SLA) stricts. Nous devons
fournir a des auditeurs externes des preuves

de notre conformité aux réglementations de

la Banque centrale européenne (BCE) et de la
De Nederlandsche Bank (DNB). Auparavant, je
passais des jours a prendre des captures décran
et a préparer des documents adaptés pour les
auditeurs, au détriment d’'autres taches. L'équipe
de support Rubrik nous a aidé a créer un modele
de rapport répondant aux exigences de léquipe
d'audit. Rubrik nous permet de produire des
rapports SLA en un clic pour démontrer notre
conformité aux exigences réglementaires. »

Résultats

< i Q
@ Réduction significative du temps de gestion

@ Capacité a atteindre facilement les RTO et
RPO

Reporting simplifié de la conformité
réglementaire
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Insights

AVIS

“Il s’agit d’un excellent produit facile
a utiliser. J’ai réduit le temps que je
consacrais a la maintenance et a la
configuration de plus de 10 heures a
guelques minutes par semaine.”

EVALUATION ET DECISION

Pourquoi avez-vous acheté ce produit ou service ?
- Pour améliorer notre gestion de la conformité et des risques
- Pour gagner en efficacité interne/opérationnelle

- Pour améliorer I'agilité des processus métiers

Quels facteurs clés ont guidé votre choix ?
- Lexpertise en matiére de services
- Les fonctionnalités et les performances du produit

- La feuille de route produit et la vision a long terme

PROFIL
Secteur d'activité :
banque

Fonction :
IT

Pays :
Ameérique du Nord

Architecture de
déploiement :
sur site

EN SAVOIR PLUS




SECTEUR D'ACTIVITE : ASSURANCES

ADCUBUM CHOISIT
RUBRIK POUR
ACCELERER SES
RESTAURATIONS

« Notre précédente solution exigeait une
expertise détenue par un seul membre de
I'équipe, qui passait un temps considérable
a surveiller I'utilisation des bandes et a
remplacer les supports en fin de vie. La mise
a niveau des logiciels client de sauvegarde
mobilisait également énormément de
ressources », se souvient Patrik Furer, IT
Product Services chez Adcubum. Rubrik

a donc résolu un probleme interne pour
Adcubum. « A présent, nous pouvons
implémenter nos politiques de rétention a
100 %, tout en préservant de l'espace, de
I'énergie et des ressources humaines »,

PATRIK FURER, IT PRODUCT SERVICES
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Basé a Saint-Gall, en Suisse, Adcubum est le leader helvéte
des assurances maladie et accidents, ainsi qu'un acteur majeur
sur le marché de l'assurance habitation. Son logiciel phare,
adcubum SYRIUS, couvre lintégralité de la chaine de valeur du
secteur des assurances. Les compagnies dassurance utilisent
adcubum SYRIUS pour sa capacité a accélérer l'implémentation
de projets digitaux et a remplacer des systemes existants.

Résultats

< o QO
@ Accélération de 90 % des restaurations

=)
Réduction significative du temps de gestion

00+  |ntégration simplifiée aux clouds public
0oo et privé
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Insights

AVIS

“Notre expérience avec Rubrik est

100 % positive. Que ce soit pour
'implémentation, I'utilisation ou le
reste, la transition a été simple et fluide.
Démonstration du produit, négociation
commerciale, implémentation...

tout s’est tres bien déroulé.”

EVALUATION ET DECISION

Pourquoi avez-vous acheté ce produit ou service ?
Pour gagner en efficacité interne/opérationnelle

Pour améliorer les résultats obtenus a travers les processus
métiers

Pour améliorer I'agilité des processus métiers

Quels facteurs clés ont guidé votre choix ?
> Les fonctionnalités et les performances du produit
- Le colt global

- La feuille de route produit et la vision a long terme

PROFIL

Secteur d'activité :
finance

Fonction :
IT

Pays :
Etats-Unis

Architecture de
déploiement :
cloud (SaaS

ou PaaS ou laaS)

EN SAVOIR PLUS




SECTEUR D'ACTIVITE : SERVICES FINANCIERS

GRUPPO MUTUIONLINE ACCELERE

SES TEMPS DE REPONSE

ET PROTEGE SES ENVIRONNEMENTS

ROBO AVEC RUBRIK

« La croissance de notre entreprise s'est
traduite par une hausse des exigences de
performance IT. Nos clients externes, tant
dans la finance que dans l'assurance, nous
imposent des SLA stricts. Grace au moteur
de regles de SLA automatisé de Rubrik,
nous avons la certitude que nos données
client sont protégées en permanence.
Rubrik nous a également permis
d’améliorer notre efficacité opérationnelle
en rationalisant nos processus de gestion
de données. Nous pouvons ainsi recentrer
notre équipe sur des projets a plus forte
valeur ajoutée pour I'entreprise »,

ALBERTO FURIA, CTO DE GRUPPOMOL

INSURAY

H Gruppo
MutuiOnline

Gruppo MutuiOnline S.p.A. (GruppoMOL) est la holding
regroupant des sociétés leaders sur le marché italien de la
distribution de produits de crédit et d'assurance a destination
des clients privés, par le biais de canaux de vente a distance.
Les entreprises GruppoMOL sont également tres présentes
sur le marché transalpin des services d'externalisation des
processus complexes des établissements financiers. Le
groupe compte environ 2 000 collaborateurs. Son siege
social est a Milan et son QG opérationnel se situe a Cagliari.
Les principales marques du groupe comprennent MutuiOnline.
it, PrestitiOnline.it, Segugio.it et Trovaprezzi.it.

Résultats

Sauvegarde 4x plus rapide

Forte accélération des restaurations
(de plusieurs heures a quelques minutes
seulement) %

Rubrik Edge pour une protection unifiée

des données sur trois sites distants

RTO proches de zéro

Réduction de 'encombrement
du datacenter




AVIS PROFIL

“’ameélioration de I'approbation au niveau de I'agent, avec un Secteur d’activité :
processus de transfert plus efficace, similaire & SharePoint, FFERER
* * * * * devrait étre une priorité pour Rubrik. Il peut étre difficile de an(;r:E:f.’:g
comprendre et de suivre le sighalement des problemes, mais

. Pa . e 0 . 7 4 Pays:
cela doit étre mis a jour. Les configurations precedentes sont Royaume-Uni

supprimées par les mises a jour des ordinateurs, et nous Architecture de
devons tout reprendre depuis le début. Rubrik integre un déploiement :
moteur de régles spécifique qui orchestre les engagements de Z'to:li Zﬁzride
niveau de service tout au long du cycle de vie de l'information.

Grace a une interface programmable unique, la partie

administrative est gérée sur 'ensemble des configurations

hybrides et multi-cloud.”

EVALUATION ET DECISION EN SAVOIR PLUS

Pourquoi avez-vous acheté ce Quels facteurs clés
produit ou service ? ont guidé votre choix ?

Pour gérer les colts - L'expertise en matiére de services
Pour stimuler I'innovation - La forte orientation client

Pour augmenter notre chiffre - La feuille de route produit et la
d’affaires vision a long terme

Pour améliorer I'agilité des La viabilité financiere/
processus métiers organisationnelle

Pour améliorer les résultats obtenus L'étendue des services
a travers les processus métiers

igh
I n S I g tS Pour améliorer la prise de décision




SECTEUR D’ACTIVITE : SERVICES FINANCIERS

LA CITY NATIONAL BANK
OF FLORIDA RENFORCE
SA POSTURE DE SECURITE
AVEC RUBRIK SECURITY

CLOUR

Les hackers redoublent
d'efficacité et d'inventivité
pour exploiter différents
points d’entrée dans une
organisation. Tout I'enjeu
consiste a non seulement
repousser leurs assauts, mais
aussi a protéger les données
s'ils parviennent a s'infiltrer.

« En tant que banque, nous ne pouvons
pas fermer la porte a nos clients. Les
interruptions de service ne sont pas
envisageables », insiste Ariel Carrion,
DSI. Les clients de la banque ont

besoin d'effectuer leurs transactions
quotidiennes : payer leurs factures,
subvenir aux besoins de leur famille et
maintenir leur niveau de vie. « Rubrik
nous aide a rester agiles, a nous adapter
a la demande du marché et a atteindre
nos objectifs stratégiques »,

ARIEL CARRION, DSI

CiTY NATIONAL BANK E’

Basée a Miami, la City National Bank of Florida (CNBFL)
est le deuxieéme plus grand acteur des services financiers
de I'Etat de Floride, avec plus de 22 milliards de dollars
d'actifs. La banque compte 32 succursales, du comté
de Miami-Dade a la région du Grand Orlando. Pour la
CNBFL, la sécurité est primordiale. D'ou limportance
de s'associer a des partenaires de sécurité éprouveés,
tels que Rubrik et Microsoft. Entre des sauvegardes
nativement immuables, isolées physiquement (air gap) et
sous contréle d'acces d'une part, et des fonctionnalités
de remédiation des ransomwares d'autre part, la banque
hrenforce sa posture de sécurité sur tous les fronts.

Résultats

Protection de I'environnement M365
de plus de 1 000 utilisateurs

Intégration avec Azure Stack

Solution uniforn;e et évolutive,
disponible 24h/7j



AVIS PROFIL
* * * * * “Lun des rares produits que Secteur dactivité :

banque

jai expérimentés qui tient Fonction:

IT

ses promesses.” pays

Etats-Unis

Architecture de
déploiement :
sur site

EVALUATION ET DECISION EN SAVOIR PLUS

Pourquoi avez-vous acheté ce produit ou service ?
- Pour gérer les colts

- Pour améliorer la gestion de la conformité et des risques

Quels facteurs clés ont guidé votre choix ?
La grande communauté d'utilisateurs

L'expertise en matiére de services

La feuille de route produit et la vision a long terme
Les fonctionnalités et les performances du produit

Le colt global
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La forte orientation client

Insights




SECTEUR D’ACTIVITE : ASSURANCES

INSULAR LIFE SIMPLIFIE
LA PROTECTION

Delos Santos avait besoin de moderniser
le processus de sauvegarde des données
d'Insular Life pour améliorer la capacité
de l'entreprise a exécuter ses opérations
a grande échelle, ainsi que pour simplifier
et unifier les activités de protection, de
restauration et de stockage des données.

« Rubrik a amélioré nos opérations en
renforcant nos méthodes et capacités
de reprise apres sinistre. Au lieu de
transporter les bandes vers un site
darchivage distant, nous pouvons
transférer électroniquement les données
entre plusieurs sites. Cela nous a permis
de réduire nos colts tout en simplifiant
considérablement nos opérations, en
particulier durant la pandémie, alors que
les déplacements étaient limités »,

DELOS SANTOS, VICE-PRESIDENT ET DIRECTEUR DES
OPERATIONS IT

\_

& InLife

INSULAR LIFE

Basée aux Philippines, Insular Life est a la fois la premiéere et la
plus grande compagnie d'assurance-vie philippine, avec plus de
110 ans d'expérience dans les solutions de protection financiere,
d'épargne, d'investissement et de retraite, en vente directe a
ses clients ou par lintermédiaire de ses filiales. Seule compagnie
d'assurance mutuelle du pays, Insular Life est également le plus
grand acteur du secteur en termes d'actifs totaux. Depuis plus
d'un siecle, elle démocratise l'acces a l'assurance-vie pour tous
les Philippins.

Résultats

(quelques minutes contre plusieurs heures

Réduction de 83 % du temps de gestion
auparavant)

| Réduction de 90 % de 'encombrement
A du datacenter

@ Restauration instantanée des serveurs
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